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Marketing de contetido é
bom e funciona

marketing & conhecido como

um conunio de estrategias

& aghes que propica o

deservohimento de um

mercado, empresa, prochuto
Ol SEraD &0 INCLAF UMa Masca na meanie
do consumidor. Porem hoje, diante de um
mercado ditado pela concomenaa, soments
as aghes de maneeting aphcadas de forma
mdependente da area comencial, @ ndo
530 sufioentes como eram ands atras. A
mecessidace da uniao a uma fora de vendas
& panapalmente. a megracao de equipes
pertencentes 3 essas aneas, esia cada dia
M irrinente para o sucesso das campanhas
tanto para vender mais, como para consolidar
a imagern de Wma organizacio perante o
mercado.

A Interacan entre as aneas de marketing e
vendas ¢ undamental para qualquer segmento
de empresa porgue, constnur credibikdade
enire um profissional de vendas e seu diente &
wma larefa que demanda tempo. Mas, a venda,
regpaidacia por agfes eciraticgicas de marketing
oferece parametros para a construcao da
confianca entre o diente e o vendedos, assim
COMO para 3 manca

Fara a empresa que esta atenta as
estratagas de mercado, a cracho de uma
camparha pubicitana deve apresentar um
portioho de produtos que comesponda a
expectatng do chente, mostrando conteudio
releante. Was, para chagar a este contedda
0 marketing precsa estudar a necessidade do
chiente. mapear informacbes e qualifics-las
Por conta do departarmento de vendas, fica
a apresentacio dos produtos, tendo como
Siporte peCas pubscitanas esperificas e
tampanhas de rfacionamento que aualam na
negocacan @ no fechamento de contratos

Este sema um modelo deal de agdo
conunta, porém, a falta de visio & hderanca
anda faz com que muitss empresas
oM O Mm&rrh&ﬁrrl e I"l.:f'!..'l;“.lr'\i__il
L Custo (2 ndo um investirmenito), cheganda
BT MRS Ca505, 8 N0 contar com ele na
omanzacio. Levando em conta a dversidade
de produtos no mercado, 0 marketing
quando bem ferto, olenece diferencacao e
incrementos para o fortalecmento de uma
Mafta, PESLUSS 8 CONCOMBncE & O agies
para sustentabiiciace da companhia O sesa,
0 marketng foma-se um facitador para a

entrada de mass chentes nas ETTIESas

Para as corporagies que buscam
implementar ou Spairmonar sua aea de
miarketing € iINegra-ia a0s processos de vendas
£ BSSENCIAl MMSpOnder i seguintes questoes
T =30 nossas metas?, Como tagar uma
estratecsa ce venda !, Quas departamentos
estardo isendos neste processo? Como definie
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Sequndo Facando Jordio Magalhbes
Presdente da BoRevoluhon, neste pamaeso
MOMEentoy, o panops conceto a ser avalado @
que vendas' & um meétodo e ndo uma ane. T
recisn enferder 0 Mmoo & Que O empnesa
ot para o rmciences que foolifern O aoegio
o e io e ouwsbern o chenfe o dendr pelo



produtt. O manketing ajuda o sistermatizar o
Processo de venda paro o eguipe”

Mo entanin, para obier Sucesso na
integraio dos departamentos, a figura de
m lider & impresondivel, 3 que a ivalidade
et estes profissionas mostra UMM Canano
£omum ras companhias brasiieras. O lider
§8013 O PEFSONAgEm Nesponsavel por manter
o irabalho das dreas em hamonia e por fazer
€om que a diviso das tarefas se regpeitada.
Eainda tem a funclo de lembrar as equipes
e que marketing & vendas farern parte de
um processn, assim, os dos lados precisam
interagic

“Uma bog forma de alinhar o5
depariomentos € quondo o mankefing obsena
£ ouve 0 vendedor parg fozer o matenal de
divulgatio A falo de enfrosarmento dias dreas,
s vEReS, (T COMSeqUENGas como o
oMo negative de uma campantia. Por 680, o
jprofissional de vendos deve ser mais participative
na decisdo dos processos”, avala Ricarde.

Pedro Lutr Roceatn, Diretor da Direct
de vendas @ distibuicho para o segmento
de T enfatiza o quanto a makidade ertre a5
i ¢ prepucicial e que, nestas siuagbes,
#fndamental o posconamento do ide
auando como mediador Ticiativas desio
nafurern devern ser imediatomente sufocodks
pelo lider & o que 5o ele deve enlender o
moivo de tol comportomento e demonstnor o
Iod equipe o5 consegdéncias negaings gue sio
jpode frazes”

Cutro ponto relevante a ser adotado
pelo hder, indicado por Pedro Foccato, @
compartilhar o5 resultadios entre 2 e,
porque nio & rarn os profissonals de vendas
COMSTIORIET, antre &, 085 Fetomos Acancados,
e peconhecer 0 apo oferecido pelo
manketing

Rioceato svalla que os estudos de mencada,
posicionamento de marca, portfolio e outras
atvidacies ssencas para 0 sucesso em vendas
%80 de autonomia da area de marketng e
N asenoa dela, com o setor de vendas
atuanda sam apoio necessano, faz com que
o5 resultados acontecam de forma mais lenta
ou, &m alguns cenanos, Smplesmente nao
S0MECAm

Independents de qualques pore ou
segmento de atuacio, pars que a5 Bmpresas
INCONPONET 518 Nova dres, & etaps incial deve
ontar oom um planejamento estratiegicn, que
identifique a5 demandas de marketing futuras e
defina valores de imvestimento. Definir metricas
e controke para gestao onentada a resultacdos
tambérm & um fator relmvante, A metodologia

& dimensionar, de forma dara, o que cabe 8
cada area e profissional realizar A partir desta
maedicio, & possivel avaliar de forma objetiva os
resuitackos alcancados.

pode oferecer beneficios a partir do momento
&m que o fomecedor stende suas necessidades,
[PONE, Esiem Cas0s erm que O Custos 530
INCoMmpathass com 0 orcamento disponivel da
companiia, princpalmente quando falamos do
SEQMENtD ce PRUEND pore.
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Na opinibo de Roccato, hi diversos cendnios
& wtuagies relativos 4 matundade das empresas
e a forma como tracam e concuzenm suss
aghes de marketing, Hd cosos de peguenas
empresas com elevado el de profissionalsm
€ Dulros, de Moo POrTe, COM POSTITS PEsms.
Eu acrediin, & qplico ftaimente; no conceifo de
lcderargn pefo espeiho, ou S0, 05 colaboradores
s espelhom erm seus ideres. O evernplo de
postu cormet dispensa expliongtes, enfatira

Apesar de ndo ter um departamento
espedfico de marketng, na revenda 5F Audio
Video, pioneira no comirmio de informiatica na
cidacde de 530 Carlos — 5P os resultados da area
e vendas 530 a hase cque definem o rumo de

“As duas dreas,
quando bem
trabalhadies por meio
de um programa
estruturada, geram
earelentes restodos
parg indas as porfes
Valdir Ferro Jr.

Diretor Executivo da
5F Audio Video
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ST, @ U d0s CANGS que perTTie e rarkEtng & a5 vencdas & enende
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